o TIPS VOOR EEN
I WARM ONTHAAL

SAMEN SCOREN
MET NEDERLANDS
o Stap naar nieuwe leden

- Stel jezelf voor en maak kennis.
- De 1e indruk is belangrijk.

- Stel nieuwe leden aan de ploeg voor.

- Zorg dat ze zich thuis voelen.

e Creéer een veilige sfeer
- Stel kinderen en ouders
op hun gemak.
- Spreek kinderen individueel aan.
- Communiceer op ooghoogte.

e Veel Nederlands

- Straal Nederlands uit.

- Andere talen? Antwoord in
eenvoudig Nederlands.

- Ondersteun visueel met
bv. pictogrammen.

o Schakel vrijwilligers in

- Maak ze herkenbaar.
- Zorg dat ze aanspreekbaar zijn.

Communiceer &
herhaal afspraken

Leg het verloop uit (structuur).

- Geef een rondleiding.
- Toon het materiaal en waar je

het vindt.

° Geef informatie mee
- Wees bondig en duidelijk

(geen overbodige info).

- Vat samen op een fiyer.
- Communiceer clubwaarden.

Leg uit hoe je kan inschrijven en wat
de voorwaarden zijn.

° 1e training voorbij?

Betrek nieuwe leden ook na
de training.

- Stel hen voor aan anderen in de club.
- Check of er nog vragen zijn en

neem afscheid.

IEDEREEN 15 WELkOM, STRAAL DAT uir!
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